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ANEXA SUPORT DE CURS 

 

TEME ORIZONTALE/SECUNDARE 

INFORMAȚII SUPORT ÎN COMPLETAREA ACESTEI SECȚIUNI A 

PLANULUI DE AFACERI 

 

În această secţiune a planului de afaceri se prezintă  măsura în care: 

 Afacerea propune sprijinirea tranziției către o economie cu emisii scăzute de dioxid de 

carbon și eficientă din punct de vedere al utilizării resurselor și sprijinirea dezvoltării 

durabile (cel puțin 10% din planurile de afaceri înscrise în concursul din proiect vor fi 

finanțate) 

 Afacerea propune promovarea inovării sociale (cel puțin 10% din planurile de afaceri 

înscrise în concursul din proiect vor fi finanțate) 

 Afacerea propune utilizarea și promovarea TIC (cel puțin 25% din planurile de afaceri 

înscrise în concursul din proiect vor fi finanțate) 

 Afacerea propune consolidarea cercetării, dezvoltării tehnologice și/sau inovării (cel 

puțin 10% din planurile de afaceri înscrise în concursul din proiect vor fi finanțate) 

 

 

PROMOVAREA EGALITĂȚII DE ȘANSE ȘI TRATAMENT implică  promovarea și 

respectarea egalității fără nici o deosebire, excludere, restricție sau preferintă, indiferent de 

rasă, naționalitate, etnie, limbă, religie, categorie socială, convingeri, orientare sexuală, vârstă, 

handicap, boală cronică, infectare HIV, apartenență la categorii defavorizate. 

  

                Promovarea egalității de șanse, combaterea discriminării pe criterii de origine rasială 

sau etnică, religie sau credință, dizabilitate, vârstă sau orientare sexuală și a dificultăților de 

acces de orice tip și asigurarea accesului egal la serviciile de interes general sunt teme 

orizontale care contribuie la atingerea obiectivelor Strategiei Europa 2020. 

                Pentru promovarea egalității de gen, acțiunile specifice vor include intervenții care 

vizează îmbunătățirea inserției sociale și profesionale atât a femeilor – cu accent asupra 

femeilor provenind din medii sau grupuri dezavantajate, spre exemplu femeile de etnie romă, 

cât și a bărbaților – care vor contribui în mod direct la promovarea egalității de gen. 

              Acțiunile specifice în planificarea acțiunilor și managementul firmei / resurselor 

umane în firmă, se vor referi la:  

 Accesul egal pentru femei și bărbați pe piața muncii; proces de recrutare și selecție 

personal transparent și nedisciminatoriu; 

 Pentru muncă egală, remunerație egală pentru femei și bărbați;  

 Asigurarea unui mediu de lucru prietenos pentru mame, inclusiv prin adoptarea de către 

angajatori a programelor de lucru flexibile; 

 Sprijinirea independenței economice a femeilor (în special prin antreprenoriat); 

 Sprijinirea utilizării de către bărbați a beneficiilor sociale legate de concediul de 

îngrijire a copiilor. 
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Accesibilitatea pentru persoanele cu dizabilități 

 

Noțiunea de handicap sau dizabilitate înseamnă „pierderea sau limitarea  şanselor de a lua parte 

la viaţa comunităţii la un nivel echivalent cu ceilalţi membrii ai societăţii”. 

            Un rol important în procesul de egalizare a şanselor îl are crearea accesibilităţilor în 

mediul înconjurător fizic. Aceasta presupune înlăturarea obstacolelor care împiedică mişcarea 

liberă în mediul ambient şi accesibilizarea diverselor zone ale societăţii cum ar fi: 

 spaţiile de locuit, 

 instituţiile publice, 

 serviciile de transport public, 

 mijloacele de transport,  

 străzile. 

 

             În vederea asigurării accesului persoanelor cu dizabilităţi la mediul fizic, informaţional 

şi comunicaţional, angajatorii ar trebui să ia măsuri specifice, printre care: 

 adaptarea clădirilor - rampe, bare de susţinere pentru deplasarea în interior, toalete 

adaptate şi altele; 

 asigurarea unor trotuare fără modificări bruşte de nivel care duc de la zona de parcare 

la intrare; 

 spaţii de parcare desemnate pentru persoanele cu dizabilităţi care să fie situate în 

apropierea intrării la locul de muncă; 

 asigurarea existenței unor uşi cu o deschidere suficient de mare (92 cm) și ușor de 

deschis pentru persoanele care folosesc scaunul cu rotile; 

 asigurarea de faptul că biroul de personal este într-o locaţie accesibilă; 

 asigurarea că sursa de apă, căile spre toaletă sau spre telefonul public, sunt accesibile și 

ca persoanele cu dizabilităţi să le folosească; 

 asigurarea existenței unor lifturi accesibile tuturor persoanelor cu dizabilităţi (de 

exemplu, să aibă panourile de comandă nu mai sus de 135 cm pentru a putea fi ajunse;  

 

DEZVOLTARE DURABILĂ este definită ca „dezvoltarea care răspunde nevoilor din prezent, 

fără a compromite capacitatea generațiilor viitoare de a răspunde propriilor nevoi”. 

Există trei dimensiuni majore ale dezvoltării durabile:  

 economică,  

 socială  

 de mediu 

Tematica dezvoltării durabile, vizează următoarele obiective specifice în planificarea și 

gestionarea activității unei firme, așa cum sunt ele promovate în cadrul regulamentelor 

Fondurilor Europene Structurale şi de Investiţii 2014-2020, respectiv:  

Protecția mediului, prin: 

a) controlul şi reducerea poluării aerului, apei şi solului;  

b) protecţia resurselor naturale;   
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c) gestionarea deşeurilor, inclusiv a deşeurilor periculoase.   

Utilizarea eficientă a resurselor, prin: 

a)introducerea de practici cu impact asupra mediului în activitatea curentă cu scopul de a crește 

reciclarea, de a reduce consumul de energie, de a îmbunătăți gestionarea resurselor şi de a 

reduce poluarea;  

b)introducerea etichetării ecologice 

c)îmbunătăţirea performanței energetice a clădirilor 

d)reciclarea și reutilizarea  deșeurilor rezultate din activitatea firmei. 

e)achiziționarea și utilizarea de echipamente eficiente energetic, vehicule cu emisii reduse, de 

energie regenerabilă și implementarea de soluții TIC cu emisii reduse de carbon. 

 

Atenuarea și adaptarea la schimbările climatice, prin: 

a)luarea de măsuri pentru a consolida rezistența societății la schimbările climatice și pentru a 

reduce la minimum impactul efectelor negative ale acestora 

b)reducerea sau limitarea emisiilor de gaze cu efect de seră 

 

Conservarea şi protejarea biodiversităţii: 

În vederea  protejării  valorosului  capital  natural  şi  asigurării  unei  stări  favorabile  de 

conservare  a  habitatelor  naturale,  este  importantă implementarea  măsurilor  privind 

conservarea şi protejarea biodiversităţii în orice proiect de dezvoltare viitoare.  

 

Dezvoltarea capacităţii de a rezista la producerea dezastrelor, prevenirea și gestionarea 

riscurilor prin: 

- Conceperea de planuri de urgenţă şi de evacuare  

- Întemeierea sau întărirea structurilor de protecţie împotriva dezastrelor şi a serviciilor de 

salvare 

- Exerciţii şi instruiri de protecţie împotriva dezastrelor 

- Sisteme de avertizare timpurie 

- Planificarea  spaţiului  şi  a  utilizării  terenurilor,  îmbunătăţiri  ale  infruastructurii  (ex:  

coduri  de construcţii, tehnici) 

- Managementul durabil al resurselor (ex: sisteme de depozitare a alimentelor în stocuri). 

 

Principiul „poluatorul plătește”, care prevede ca plata costurilor cauzate de poluare să fie 

suportată de cei care o generează. Scopul este de a  încuraja operatorii economici care poluează 

să îmbunătățească procesele de producție astfel încât impactul negativ asupra mediului 

înconjurător să se diminueze. Acest lucru implică conștientizarea implicațiilor de mediu ale 

produselor/ serviciilor pe parcursul întregului „ciclu de viață” altfel spus, costul acestor  măsuri  

va  fi reflectat  de  costul  de  producţie  al  bunurilor  şi  serviciilor  ce  cauzează poluarea.  

 îmbunătăţirea managementului şi evitarea supraexploatării resurselor naturale 

 protectia biodiversitatii; 

 managementul deseurilor – cu accent pe depozitare și reciclare, utilizarea resurselor 

regenerabile, reguli de igiena, etc. 

mailto:adamstartupplus@gmail.com


Proiect cofinanţat din Fondul Social European prin Programul Operaţional Capital Uman 2014 - 2020 
 
Axa Prioritară 3 - Locuri de muncă pentru toți 
Apelul pentru proiecte POCU/82/3/7/Creșterea ocupării prin susținerea întreprinderilor cu profil non-agricol 
din zona urbană 
Titlul proiectului:  „ADAM - Academia pentru Dezvoltarea Antreprenoriatului și Managementului” 
Contract: POCU/82/3/7/106334 

                                          4 
   

UNIVERSITATEA VALAHIA DIN TARGOVISTE 

Email: adamstartupplus@gmail.com 

 introducerea fermă a criteriilor de eco-eficienţă în toate activităţile de producţie şi 

servicii; 

 racordarea la normele şi standardele europene privind calitatea vieţii;  

 folosirea celor mai bune tehnologii disponibile, din punct de vedere economic şi 

ecologic, în deciziile investiţionale;  

 optimizarea funcţionării instalaţiilor şi a fluxurilor tehnologice;  

 minimizarea la sursă a deșeurilor generate; 

 creșterea gradului de recuperare și reciclare a deșeurilor; 

 utilizarea surselor regenerabile de energie 

 

ECONOMIE CU EMISII SCĂZUTE DE DIOXID DE CARBON ȘI EFICIENTĂ DIN 

PUNCTUL DE VEDERE AL UTILIZĂRII RESURSELOR 

 utilizarea de tehnologii cu emisii reduse de dioxid de carbon contribuie la reducerea 

nivelului de emisii și au efecte pozitive asupra calității aerului, a zgomotului ambiant și 

a sănătății publice;  

 utilizarea mai eficientă a energiei;  

 utilizarea panourilor solare, a centralelor termice care utilizeaza peletele de rumeguș, 

becuri economice/led-uri, arcuri la uși pentru reducerea pierderilor termice, 

anveloparea clădirilor, achiziția de pompe de căldura, geamuri termopan cu indice 

termic ridicat, materiale de construcție clasice și autohtone (lemn, piatră, nisip); 

 echipamente cu clase energetice ridicate și cu emisii scăzute de noxe, personalul 

implicat va folosi  tehnologie de ultimă generație 

 folosirea vehiculelor ecologice 

 

Ex. de detaliere: 

 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri investiții în energie regenerabilă 

(energie regenerabilă solară, eoliană, geotermală sau cea produsă cu ajutorul pompelor 

de căldură) pentru uz propriu al firmei şi/sau eficiență energetică; 

 Planul de afaceri propus se încadreaza în această acțiune prin faptul că în cadrul acestuia 

se vor achiziționa panouri fotovoltaice pentru producerea de energie electrică care să 

deservească linia tehnologică de uscare fructe/ legume, ce face obiectul planului de 

afaceri. 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri investiții în sisteme de economisire a 

apei; 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri investiții în tehnologii de eliminare a 

deșeurilor în unitatea proprie; 

 Afaceri care includ în planul de afaceri achiziția de echipamente eficiente din punct de 

vedere energetic; 

 În planul de afaceri este descrisă modalitatea în care se va implementa o procedură de 

eficiență energetică pentru fabricarea produselor/ livrarea serviciilor firmei; 
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 Afaceri care includ investițiile în diversificarea economiilor locale prin protejarea și 

valorizarea patrimoniului cultural și a siturilor naturale; 

 Înființarea de locuri de muncă verzi, în domenii de activitate de tipul:  reciclare, 

biodiversitate,  izolația cu scopul creșterii eficienței energetice, ameliorarea calității 

aerului, tehnologiile din domeniul energiei din surse regenerabile, alte domenii de 

activitate care implică utilizarea de informații, tehnologii sau materiale care protejează 

mediul; 

 Dezvoltarea unor produse, tehnologii sau servicii care contribuie la aplicarea 

principiilor dezvoltării durabile 

 

INOVAREA SOCIALĂ 

Presupune dezvoltarea de idei, servicii și modele prin care pot fi mai bine abordate provocările 

sociale, cu participarea actorilor publici și privați, inclusiv a societății civile, cu scopul 

îmbunătățirii serviciilor sociale. 

Posibile modele de inovare socială 

 implicare activă a membrilor comunității în operațiunile sprijinite, inclusiv pentru 

depășirea barierelor de ordin moral sau care țin de cutumele din societate/ etnice;  

 metode inovatoare de combatere a discriminării; 

 activități și inițiative care vizează promovarea egalității de șanse, nediscriminarea etc. 

 crearea și consolidarea de parteneriate, reţele şi platforme de colaborare între centrele 

de sprijinire a afacerilor şi incubatoarelor/ clusterelor/ hub-urilor existente la nivel 

naţional/ regional/ local pentru susţinerea grupului ţintă POCU şi a oricăror persoane 

interesate, cu resurse privind înfiinţarea şi dezvoltarea afacerilor; 

 aplicarea de mecanisme de preluare de către agenţii economici a unor servicii publice, 

prin intermediul unor activităţi comerciale vizând servicii sociale, culturale, de mediu 

etc. (de ex., alpinism utilitar, peisagistică, îngrijire bătrâni, livrarea la domiciliu de 

alimente sau alte consumabile etc.); 

 dezvoltarea de cooperative pentru livrarea unor servicii necesare în comunitate 

 

Ex. de detaliere: 

 

 Afaceri care dezvoltă, prin planul de afaceri, servicii sau produse care contribuie la 

combaterea discriminării;  

 Afaceri care valorifică, prin planul de afaceri, oportunitățile locale care nu sunt 

valorificate;  

 Afaceri care dezvoltă, prin planul de afaceri, servicii sociale, culturale, de mediu etc. 

preluate din anumite servicii publice; 

 Afaceri care propun dezvoltarea și punerea în aplicare de noi idei (produse, servicii și 

modele) pentru a satisface nevoile și aspirațiile sociale, precum și pentru a crea noi 

relații sociale sau colaborări între organizații; 

 Afaceri care propun soluții inovatoare în domenii precum învățământul la distanță, 

îngrijirea, reducerea deșeurilor; 
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CDI (CERCETARE, DEZVOLTARE, INOVARE) 

Să se garanteze posibilitatea transformării ideilor inovatoare în produse și servicii care creează 

creștere și locuri de muncă. 

Transformarea economică – revigorarea unor sectoare tradiționale, modernizarea prin 

adoptarea și diseminarea noilor tehnologii, diversificarea tehnologică, introducerea de noi 

produse pe piață. 

 

Ex. de detaliere: 

 

 Afaceri care includ în planul de afaceri acțiuni de inovare în întreprinderi, soluții 

inovatoare de producție; 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de echipamente de cercetare/ 

servicii de consultanță pentru firmă în domeniul cercetării/ inovării etc.; 

 Afaceri care propun prin planul de afaceri realizarea unui produs, bun sau serviciu, nou 

sau semnificativ îmbunătăţit, sau un proces nou sau semnificativ îmbunătăţit, o metodă 

nouă de marketing sau o metodă nouă organizaţională în practicile de afaceri, în 

organizarea locului de muncă sau în relaţiile externe; 

 Afaceri care propun prin planul de afaceri realizarea unui produs, bun sau serviciu, nou 

sau semnificativ îmbunătăţit sau un proces nou sau semnificativ îmbunătăţit utilizând 

un brevet sau rezultatele unei teze de doctorat sau drepturile de utilizare ale rezultatelor 

unei cercetări științifice; 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de instalații, utilaje, 

echipamente pentru cercetare/ inovare sau achiziția de active necorporale pentru 

cercetare/ inovare; 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de servicii pentru accesul 

firmei la bănci de date şi biblioteci tehnico - științifice necesare pentru realizarea 

produselor/ serviciilor; 

 Afaceri care propun prin planul de afaceri dezvoltarea de  produse, procese, metode de 

comercializare și servicii inovatoare și care să diversifice economia națională/regională 

prin activități noi în sectoare cu potențial de creștere ridicat; 

 Afaceri care propun prin planul de afaceri înscrierea firmei într-un cluster sau un 

parteneriat cu actori din domeniul cercetării, al educației sau al inovării; 

 Afaceri care propun prin planul de afaceri dezvoltarea unor servicii/ produse de nișă, 

care se diferențiază de oferta de produse și servicii existentă pe piață; 
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ROLUL ŞI UTLIZAREA TIC  (TEHNOLOGIA INFORMAȚIEI ȘI COMUNICAȚIILOR) 

ÎN ACTIVITATEA ÎNTREPRINDERILOR) 

Principalul  impact  al  TIC  este  imbunătăţirea  eficienţei  proceselor.  In  climatul  existent  

al preţurilor  este  probabil  ca  acesta  să  rămână  scopul  principal, deoarece  achiziţionarea 

tinde să se impună totuşi in faţa relaţiilor pe termen lung în această structură specifică de piaţă.  

Cu  toate  acestea,  comunicarea  cu  clienţii  poate  fi  imbunătăţită  prin  intermediul aplicaţiilor 

electronice. 

 

Ex. de detaliere: 

 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de aplicaţii software, 

echipamente TIC, alte mijloace fixe, servicii de consultanţă şi training specializat 

necesare pentru implementarea de sisteme ERP (Enterprise Resource Planning – 

Planificarea Resurselor Întreprinderii) / CRM  (Customer Relationship Management); 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de echipamente/ aplicații 

pentru implementarea de soluţii software pentru design şi/ sau producţie; 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de echipamente/ aplicații 

pentru sisteme informatice de analiză economică şi suport decizional (business 

intelligence systems) sau a alte aplicaţii electronice pentru managementul afacerii; 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de software/ aplicații / 

servicii TIC pentru gestionarea afacerii, altele decât cele menționate anterior; 

 Afaceri care includ în bugetul planului de afaceri achiziția de echipamente TIC pentru 

gestionarea afacerii, altele decât cele menționate anterior; 

 Afaceri prin care se vor dezvolta diverse aplicații electronice pentru instituții ale statului 

sau pentru alți beneficiari (website-uri, aplicații e-Guvernare, e-Sănătate, platforme de 

comerț electronic sau alte tipuri de aplicații); 

 Afaceri prin care se vor dezvolta servicii care îmbunătățesc accesul persoanelor/ 

firmelor sau instituțiilor la internet sau la alte elemente ale TIC; 

 Afaceri care propun crearea de aplicații sau servicii bazate pe TIC; 
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